Politica de privacidade

N&s recebemos, coletamos e arquivamos as informagdes que vocé adiciona
em nosso site ou nos fornece de qualquer outra forma. Além disso, nds
coletamos o endere¢o IP utilizado para conectar o seu computador &
Internet, dados de login, endere¢o de e-mail, senha, informag¢des do
computador e internet e histérico de compra. Noés poderemos utilizar
ferramentas para medir e coletar informag¢des de navegacdo, incluindo o
tempo de resposta das pdginas, tempo total da visita em determinadas
pdginas, informagdes de intera¢cdo com pdgina e os métodos utilizados para
deixar a pdgina. Nés também coletamos informac¢des de identificagdo
pessoal (incluindo nome, e-mail, senha, meios de comunicac¢do), detalhes de
pagamento (incluindo informac¢cdes de cartdo de crédito), comentdrios,
feedback, recomendacdes e perfil pessoal.

Quando vocé realiza uma transa¢cdo em nosso site, como parte do
procedimento, nds coletamos as informacdes pessoas fornecidas como o
seu nome, endereco e endere¢o de e-mail. As suas informag¢des pessoais
serdo utilizadas para as agdes:

1.Prestar e operar os Servigos;

2.Fornecer aos nossos usudrios assisténcia ao cliente continua e suporte
técnico;

3.Poder entrar em contato com nossos visitantes e usudrios com avisos
gerais ou personalizados relacionados a servicos e mensagens
promocionais;

4.Criar dados estatisticos agregados e outras informag¢des ndo pessoais
agregadas e/ou inferidas, que podem ser usadas por nds ou pPor NOSSOS
parceiros comerciais para prestar e melhorar nossos respectivos
servigos;

5.Cumprir quaisquer leis e regulamentos aplicdveis.

Nossa empresa é hospedada na plataforma Wix.com. O Wix.com nos fornece
uma plataforma online que nos permite vender produtos e servigos para
nossos clientes. As suas informag¢des podem ser armazenadas no banco de
dados do Wix.com. O Wix.com armazena as suas informag¢cdes em servidores
seguros por firewall.
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Ndés poderemos entrar em contato para notificar vocé a respeito de sua
conta, para ajudar a resolver alguma questdo relacionada & sua conta, para
solucionar uma disputa de pagamento, para coletar taxas ou dividas, para
pesquisas ou questiondrios, para novidades sobre nossa empresa ou para
qualquer outro motivo que seja necessdrio revisar 0 nosso contrato, de
acordo com as leis locais. Para isso, poderemos entrar em contato através
de e-mail, telefone, mensagens de texto e correio.

Caso vocé ndo queira mais que as suas informacdes pessoaqis sejam
coletadas por nds, por favor entre em contato através do e-mail

atendimento@usearpa.com.br

Nos temos o direito de modificar essa Politica de Privacidade a qualquer
momento, portanto consulte regularmente.
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